
Imię i nazwisko:

Adres:

Numer Telefonu:

Adres email:

Numer zamówienia:

Data odbioru towaru:

Nr rachunku bankowego:    _ _      _ _ _ _      _ _ _ _      _ _ _ _      _ _ _ _      _ _ _ _      _ _ _ _

Data: Podpis:

* Jeśli nowy towar jest tańszy, odejmujemy od kosztu wysyłki (13,99 zł) tą różnicę. Ewentualną nadpłatę

   zwracamy na konto klienta.

* Towar można odesłać jedynie na adres naszej firmy, nie mamy możliwości odbioru przesyłek z                              

paczkomatów.

Wydrukuj, wypełnij i podpisz formularz wymiany. Produkt, zabezpieczony przed uszkodzeniem, wraz z wypełnionym 

formularzem i dowodem zakupu odeślij na adres:

Room99 - Dział Zwrotów i Reklamacji 

Iwiny, ul. Buforowa 125/H-10a,   52-131 Wrocław

tel. 570886439

Wymiana na produkt:  (nazwa, kolekcja, model/kolor, rozmiar)

*Mają Państwo możliwość wymiany towaru w terminie do 30 dni od dnia otrzymania przesyłki.

*Zwracany towar NIE może być używany, w przypadku niespełnienia tego warunku sprzedający

  zastrzega możliwość odmowy przyjęcia towaru.

*Kupujący zwraca towar na swój koszt odpowiednio go zabezpieczając na czas wysyłki.

*W przypadku wymiany klient zobowiązany jest do wpłaty na nasze konto kwoty za koszt ponownej wysyłki

   w  wysokości 13,99 zł oraz ewentualnej różnicy w cenie towaru.

FORMULARZ WYMIANY TOWARU
(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci wymiany towaru na inny)

UWAGA!  Bardzo prosimy o czytelne wypełnienie (drukowanymi literami)  Dziękujemy!

Dane konsumenta:

Dokładne dane produktu zakupionego:  (nazwa, kolekcja, model/kolor, rozmiar)


